VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SLOVENSKA PRODUKCNA, A.S. PRE PORTALY A PODCASTY
JOJ GROUP A PORTALY VALETIN

ZNENIE PLATNE OD 01.01.2025
PREAMBULA

Slovenska produkénd a.s. je prevadzkovatelom viacerych internetovych stranok, osobou
opravnenou zabezpecovat predaj reklamného priestoru na streamovacej platforme JOJ PLAY
a tvorcom podcastov JOJ] GROUP (internetové stranky, streamovacia platforma JOJ PLAY
a podcasty d'alej spolu len , portaly a podcasty JO] GROUP”). Obsah portdlov a podcastov JOJ
GROUP je vysledkom duSevnej tvorivej ¢innosti, s ktorym je oprdvnend nakladat vyluc¢ne
Slovenska produkénd a.s. Obsah portdlov JO] GROUP tvori prevazne televizna produkcia.
Obsah odvysielany v TV je v stilade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, ako aj so Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU z 10. marca 2010
o koordinécii niektorych ustanoveni upravenych zdkonom, inym pravnym predpisom alebo
spravnym opatrenim v ¢lenskych Statoch tykajicich sa poskytovania audiovizualnych
medidlnych sluZieb (smernica o audiovizudlnych medialnych sluzbéach) a inymi predpismi,
ktorymi je Slovenskd produkénd, a.s. viazana.

Slovenska produkénd, a.s. je jedinym a vyhradnym subjektom opravnenym na uzatvaranie
zmlav s fyzickymi a s pravnickymi osobami (d'alej len ,,zadavatelmi”), ktorych predmetom je
zaistenie umiestnenia medidlnej komerc¢nej komunikécie, najmd bannerovej reklamy, PR
¢lankov, nativnej reklamy, video reklamy in-stream, videoreklamy out-stream, audioreklamy a
sponzoringu sekcii (podstranok portalov JO] GROUP) na portéloch a podcastoch JO] GROUP,
s vynimkou streamovacej platformy JOJ] PLAY, a umiestnenia video reklamy in-stream na
streamovacej platforme JOJ PLAY (d’alej len ,,zabezpecenie umiestnenia medialnej komer¢nej
komunikacie”).

Valetin je partnerskou platformou zdruzujtcou viaceré internetové stranky (d’alej len , portaly
Valetin”), kde Slovenska produkénd je subjektom opravnenym na uzatvéranie zmlav
s fyzickymi a pravnickymi osobami (d'alej len ,,zadavatelmi”), ktorych predmetom je zaistenie
videoreklamy in-stream a videoreklamy out-stream za osobitne dojednanych podmienok.

L. UVODNE USTANOVENIA, DEFINICIE POJMOV

1. MEDIALNA KOMERCNA KOMUNIKACIA je zvukovd, obrazova alebo zvukovo-obrazova
informaécia, ktora priamo alebo nepriamo propaguje tovar, sluzby alebo dobrta povest
osoby vykondvajtcej hospodérsku ¢innost a je poskytovana ako stacast programu alebo
program sprevadza za odplatu alebo za podobnt protihodnotu. Medidlna komeréna
komunikéacia zahftia najma reklamu, telenakup, sponzoring a umiestiiovanie produktov.

2. REKLAMA je akékol'vek verejné ozndmenie, ktorého zamerom je podporit predaj, ndkup
alebo najom tovaru alebo sluZieb vratane nehnutel'nosti, prav a zavazkov alebo dosiahnut
iny uc¢inok sledovany zadavatelom reklamy alebo prevadzkovatelom portalov a
podcastov JOJ] GROUP alebo portilov Valetin.

3. BANNER je elektronickd forma plosnej reklamy (bannerovd reklama), srozmermi
udédvanymi v pixeloch, graficky obrazok, pripadne iny objekt, pouzity ako reklamna
upttavka. Bannery moézu byt vo forme statickych obrazkov, alebo pohybujtcich sa
animacif. Standardné forméty bannerov st dodavané v tychto formatoch: JPEG, GiF,
PNG, HTML. Iné formaty budt umiestnené na portal podla dohody.
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SPONZORING je akékol'vek plnenie poskytnuté zaddvatelom, ktoré je urc¢ené na priame
alebo nepriame financovanie sekcii (podstranok portdlov JOJ] GROUP) na propagéciu
mena, ochrannej zndmky, dobrej povesti alebo aktivit zadavatela.

VIDEOREKLAMA (IN-STREAM) - PREROLL, MIDROLL, POSTROLL SPOT je krétke
audiovizualne, pripadne len vizudlne spracované reklamné oznamenie umiestnené na
portaloch JOJ GROUP alebo portaloch Valetin v savislosti s video obsahom.

VIDEOREKLAMA (OUT-STREAM) - je kratke audiovizudlne, pripadne len vizualne
spracované reklamné oznamenie umiestnené kdekol'vek na portaloch Valetin a portdloch
JOJ GROUP, svynimkou streamovacej platformy JOJ PLAY, bez priamej stuvislosti
s videoobsahom.

REKLAMNE PLOCHY st miesta na portaloch JO] GROUP urcené na umiestnenie bannerov,
alebo videoreklamy.

PR CLANOK - je plateny reklamny ¢lanok dodany zadévatelom a publikovany na
portaloch JOJ] GROUP, s vynimkou streamovacej platformy JOJ PLAY, vo vymedzenom
¢ase. Moze obsahovat text, obrazky, video a spatné odkazy. O umiestneni / neumiestneni
¢lanku rozhoduje Slovenska produkénd, a.s. a /alebo MAC TV

NATIVNA REKLAMA - je taka forma obrazovej, zvukovej alebo textovej reklamy, ktora
bola vytvorena tvorcom obsahu. Umiestnenie takejto reklamy posobi ako prirodzena
sucast daného obsahu. Nativhu reklamu je mozné dodat aj ako obsah vytvoreny
zadavatel'om reklamy.

AUDIOREKLAMA - je kratke zvukové reklamné ozndmenie umiestnené v rdmci audio
obsahu v podcastovych aplikaciach.

REKLAMNA KAMPAN je zmluvne dohodnuty objem medialnej komerénej komunikécie
umiestnenej na portaloch a podcastoch JOJ GROUP alebo portadloch Valetin. Reklamna
kampant moze vyuzit vsetky dohodnuté formaty medidlnej komerénej komunikacie
(reklama, bannerova reklama, videoreklama, audioreklama, sponzoring, umiestriovanie
produktov, PR ¢lanok, nativna reklama) pontkanej na portdloch a podcastoch JOJ
GROUP alebo portaloch Valetin v zmysle ods. 2 preambuly.

AGENTUROU sa rozumie zadavatel umiestnenia medialnej komerc¢nej komunikécie,
ktorého predmetom podnikania je najmé sprostredkovanie predaja medidlnej komerc¢nej
komunikacie pre svojich klientov. Oprdvnenie na podnikatel'ska c¢innost agenttra
preukdze na zaklade aktualneho vypisu z obchodného registra. Agenttra je zaroven
povinnd preukdzat pisomnu autoriziciu, na zéklade ktorej je oprdvnena zaistovat pre
klienta umiestnenie medidlnej komerénej komunikacie na portédloch a podcastoch JOJ
GROUP alebo portéloch Valetin.

CPT/CPM (CosT PER THOUSAND/COST PER MILLE) vyjadruje cenu za 1000 impresii t.j.
zobrazeni reklamného formatu.

FLAT RATE (BALIK) vyjadruje cenu za uréité obdobie a garantovany pocet zobrazeni
reklamného formatu.

PROGRAMMATIC je proces medidlneho nakupovania automatizovanym spésobom cez
digitadlne platformy. Tento spdsob nahradza tradiény priamy spdsob nakupovania
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medialnej komerc¢nej komunikacie, ktory sa deje pomocou vyjedndvania a priamych
objednavok.

16. ADSERVER je technologickd platforma vyvinuta tretou stranou, ktorad vyuZiva
prevadzkovatel na distribticiu online reklamy zad4vatel'a na strdnkach prevadzkovatela.

17. MERACI KOD / MERANIE 3. STRANOU (3P MEASUREMENTS) sa rozumie pouZitie
akejkol'vek technologie tretej strany (zvd¢sa dodanou klientom), ktord umoziiuje meranie
Statistik priamej reklamy do platformy tretej strany. Priklady meracich technol6gii: Pixel
(URL na 1x1 IMG), Javascript (atrzok kédu), VAST / VAST Wrapper

IL. VSEOBECNE PODMIENKY

Zmluvné vztahy medzi Slovenska produkénd, a.s. a zadavatelom reklamy sa riadia tymito
Vseobecnymi obchodnymi podmienkami Slovenska produkénad, a.s. pre portély a podcasty
JOJ GROUP a portaly Valetin (d'alej len , Vseobecné podmienky”), Ramcovou zmluvou
o zaisteni umiestnenia medialnej komerc¢nej komunikacie na portdloch a podcastoch JOJ
GROUP a portéloch Valetin (dalej aj ako ,Ramcova zmluva”) a Zmluvou o zaisteni
priestoru umiestnenia mediadlnej komer¢nej komunikacie na portaloch a podcastoch JOJ
GROUP a portaloch Valetin (d'alej aj ako ,Zmluva”).

V pripade Programatického nakupu, Slovenskd produkéna, a.s. a zadavatel reklamy sa
riadia podmienkami svojej digitdlnej platformy.

Podmienkou zaistenia umiestnenia medidlnej komer¢nej komunikdcie na portadloch a
podcastoch JOJ GROUP a portaloch Valetin je zavdznéd pisomnd objednavka zadévatela a
podpisana Zmluva o zaisteni umiestnenia medidlnej komerénej komunikacie na portaloch
a podcastoch JOJ GROUP a portaloch Valetin medzi Slovenska produkénd, a.s.
a zadavatelom medialnej komer¢nej komunikécie podla ¢l. II. bodov 3, 4, 5, 6 a7 tychto
Vseobecnych podmienok Slovenska produkéna, a.s..

Objednavky je mozné prijimat vyhradne pisomnou formou na adresu oznament Slovenska
produkénd, a.s. ako koreSpondenc¢na adresa alebo elektronickou formou a to, e-mailom na
zmluvne dohodnutt e-mailovt adresu(dalej len , elektronickd forma®). Objednavka musi
byt podpisand opravnenou osobou zadédvatela (Statutarnym orgadnom prip. inou osobou na
to splnomocnenou, pri¢om tato skuto¢nost je zadavatel povinny Slovenska produkéns, a.s.
preukézat). V pripade, Ze sa jedna o objednavku zaslant elektronickou formou zadévatel
je povinny uviest tieZ meno osoby oprdvnenej objedndvat podla Rémcovej zmluvy.
V pripade, Ze je zadavatelom agentura, je nevyhnutné takto oznacit aj klienta, pre ktorého
tato medidlnu komerént komunikaciu agentara sprostredkiiva spolu s pisomnym
poverenim agentiry na nakup priestoru pre medidlnu komerénti komunikaciu na portaloch
a podcastoch JOJ GROUP a portaloch Valetin, vystaveného klientom. Rezervované
reklamné plochy nesmi byt predmetom vzajomnej vymeny medzi agenttrami, ani
klientmi tychto agentuar.

Minimalna vyska objednavky mediédlnej komer¢nej komunikacie je v cene NETNET 500,-
EUR bez DPH.

Zaviazna objednavka musi obsahovat najma nasledovné zakladné informacie:
a) FAKTURACNE UDAJE ZADAVATELA:

e obchodné meno;
e adresu sidla;



e faktura¢nt - postovu adresu;

e ICO;
e DIC
e ICDPH;

e kontaktna osoba - podl'a zmluvy opravnena objedndvat reklamu na portali;
e telefénne ¢islo;
e e-mail

b) INFORMACIE O REKLAMNE] KAMPANI:

e Nazov klienta;

e Naézov kampane;

e Obdobie vktorom mda byt kampan aktivha suréenim datumu spustenia
a datumu ukoncenia kampane;

e Objem inzercie vyjadreny vsume NETNET dohodnutej za umiestnenie
reklamnej kampane;

e Specifikacia objednavanych sluZieb a to hlavne:

1. nastavenie kampane na obdobie a pocet impresii (zobrazeni);

2. pri bannerovej reklame formét, rozmery a poziadavky na
umiestnenie v konkrétnych sekciach, alebo na konkrétnych
strankach portalov JO] GROUP;

3.  pri videoreklame a audioreklame dizku spotu a poZiadavky na
umiestnenie v konkrétnych sekciach, alebo na konkrétnych
strankach portalov a podcastoch JO] GROUP a portaloch Valetin;

4. informdcia o vopred dohodnutych prirazkach, alebo zl'avach;

5. informécia o viacerych produktoch, alebo klientoch inzerovanych
v reklamnom forméte;

6.  pri PR ¢lankoch ddtum umiestnenia a sekciu umiestnenia

pri nativnej reklame datum umiestnenia a sekciu umiestnenia
8.  presné nazvy vsetkych dodavanych reklamnych formatov (aj
s koncovkou napr. banner_praciprasok_468x60.png).

N

C) TECHNICKE INFORMACIE BANNEROVE] REKLAMY:
e (Cielova URL (po kliknuti na banner bude pouZzivatel presmerovany na zadant
URL);
e Alt text (text ktory sa zobrazi pri ukdzani mysou na banner);
e Banner v spravnej velkosti, forméte, v pixeloch a kB v zmysle Technickych
podmienok

d) TECHNICKE INFORMACIE VIDEOREKLAMY:

e (Cielova URL

e Dika spotu

e Spot v spravnej velkosti v MB.
v zmysle Technickych podmienok

Ak zavazna objednavka nebude obsahovat vsetky pozadované informécie podla tohto
¢lanku VSeobecnych podmienok, Slovenska produkénd, a.s. na takiito objedndvku nebude
prihliadat. Tato objednavka je od pociatku neplatna.

Po doruceni objednavky, ktord je vyplnena v stlade s predchadzajacim bodom tohto
¢lanku, Slovenska produk¢nd, a.s. tato potvrdi a to tak, Ze pripoji podpis opravnenej osoby
urcenej v zmluve a zasle ju postou zadéavatel'ovi. Objednavky prijaté elektronickou formou
budt potvrdené a odoslané zadavatelovi tiez elektronickou formou. Objednavky sa
prijimaja na jednotlivé kalendarne mesiace kalendarneho roka, najneskor vsak 10 dni pred
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spustenim reklamnej kampane pokial’ Slovenska produkénd, a.s. neurci inak. Slovenska
produkénd, a.s. pripravi ndvrh zmluvy do 5 pracovnych dni od prijatia objednavky.
Zaslanim navrhu zmluvy zacina plynat doba rezervacie, ktord konc¢i driom podpisu
zmluvy, najneskor vsak 5 (pat) pracovnych dni od zaslania ndvrhu zmluvy. V pripade, ze
zadavatel podpisom opravnenej osoby nepotvrdi zmluvu pocas doby rezervacie, po
uplynuti doby rezervéacie rezervécia automaticky zanika a zaddvatel je povinny uhradit
Slovenska produk¢na, a.s. zmluvna pokutu vo vyske 5% z ceny kampane podla vystavenej
zavdznej objednavky.

8. Zadavatel podla ¢lanku II. bodu 5 pismena B tychto VSeobecnych podmienok
v objedndvke uvedie nastavenie umiestnenia reklamného forméatu na obdobie, alebo
pocet impresii (zobrazeni). Nastavenie umiestnenia reklamného formétu na obdobie je
mozné na minimdlne obdobie 1 tyzden. Pri dlhSom obdobi sa cena vypocita na presny pocet
dni, pri¢om cena za jeden den sa rovna 1/7 (slovom jednej sedmine) ceny daného formatu
za tyzden. Nastavenie umiestnenia reklamného formatu na objednany pocet zobrazeni je
mozny na minimalny pocet 1000 (slovom tisic) zobrazeni, pricom je mozné definovat
obdobie v ktorom budt zobrazenia aktivne.

9. Pocas doby od podpisania zmluvy az do spustenia reklamnej kampane, najneskor
v8ak 2 pracovné dni pred spustenim reklamnej kampane je zad4vatel opravneny
vykondvat dupravy, pokial sa vsalade so zmluvou, umiestnenim, cenou
a objednanym obdobim reklamnej kampane. Takymito zmenami sa rozumie graficka,
alebo technicka uprava bannerov, videoreklamy, audioreklamy, PR ¢lankov
a nativnej reklamy. O zdsadnych zmenéach v reklamnych formétoch akymi sa napr.
inzerovanie iného produktu, viacerych produktov v jednom reklamnom formate, ¢i
zésadnych zmenéch technického charakteru napr. zmena velkosti banneru, ¢i dizky
stopdze videoreklamy je zadavatel povinny informovat Slovenskd produkénd, a.s..
Slovenska produkéna, a.s. si vyhradzuje pravo na schvalenie zmenenych formatov
a potvrdi umiestnenie formétov zadavatel'ovi pisomne, alebo elektronickou formou.

10. Ak zadéavatel vjednemreldamnomformate umiestni:

a) vjednom reklamnom forméte umiestni viac produktov alebo sluzieb jedného klienta,
je v pripade ich prezenticie v reklamnom forméte, a to najmd vizudlne, verbalne,
alebo inym spdsobom, povinny uhradit spolo¢nosti Slovenskd produkénd, a.s.
prirdzku vo vyske 25% z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve;

b) vjednom reklamnom formate umiestni viac klientov alebo ich produktov alebo
sluzieb, je v pripade ich prezentacie v reklamnom formate, a to najmad vizualne,
verbélne, alebo inym spoésobom, povinny uhradit spolo¢nosti Slovenska produkéna,
a.s. prirazku vo vyske 25% z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve;

c) pozaduje geografické cielenie reklamného formétu (krajina, mesto, a pod.), je povinny
uhradit spolo¢nosti Slovenska produkénd, a.s. prirazku vo vyske stanovenej
v cenniku, z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve ;

d) pozaduje obmedzenie poctu zobrazeni formatu na uzivatela (capping), je povinny
uhradit spolo¢nosti Slovenska produkénd, a.s. prirdZzku vo vyske stanovenej cenniku,
z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve;

e) pozaduje vjednej kampani umiestnenie troch a viac kreativ, je povinny uhradit
spolo¢nosti Slovenska produkénd, a.s. prirdzku vo vyske stanovenej v cenniku, z ceny
reklamy zadefinovanej v zmluve za kazdu kreativu navyse;

f) pozaduje cielenie na vybrany/c¢iasto¢ny obsah prevddzkovatela (obsahové cielenie),
je povinny uhradit spolo¢nosti Slovenska produkéna, a.s. prirdzku vo vyske
stanovenej v cenniku, z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve;

g) pozaduje cielenie na uzivatelov s pozitivnym GDPR sthlasom, alebo zadavatel
vyZaduje pouZitie takej technolégie (meranie tretou stranou, napr. Google Campaign
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17.

Manager), ktord pre spravnu funkcionalitu vyZzaduje pozitivny GDPR suhlas, je za
takéto cielenie povinny uhradit spolo¢nosti Slovenska produkéna, a.s. prirazku vo
vyske stanovenej v cenniku, z ceny reklamy zadefinovanej v zmluve;

h) pozaduje umiestnenie reklamného formatu v takom obdobi kalendarneho roka, na
ktoré sa vztahuje sezénny priplatok podla cennika, je zadavatel povinny uhradit
spolo¢nosti Slovenskd produkéna, a.s. sezénny priplatok vo vyske stanovenej
v cenniku.

Zadavatel je povinny este pred samotnym objednanim reklamnej kampane vysporiadat
vsetky prava k nehmotnym statkom, prdvam dusSevného vlastnictva, ktoré stvisia
s dodanymi reklamnymi formatmi.

Zadavatel je plne zodpovedny za obsahovu strdnku reklamného formatu a zavézuje sa
uhradit Slovenska produkénd, a.s. a/alebo MAC TV s.r.o. vSetky naroky uplatiiované
tretimi osobami voc¢i Slovenskd produkénd, a.s. a/alebo MAC TV s.r.o. v nadvdznosti na
obsah uz uverejneného reklamného formétu, najméa vsak naroky uplatiiované v stvislosti
s pravom na ochranu osobnosti, sitaznym pravom, ako aj pravom nekalej stitaze, pravom
dusevného vlastnictva, autorskym pravom a pravom priemyselného vlastnictva, a vSetky
d'alsie naklady, ktoré Slovenska produkend, a.s. a/alebo MAC TV s.r.o. vzniknu v savislosti
s uplatnenim narokov tretich 0s6b v zmysle tohto ¢lanku.

Zadavatel vcelom rozsahu zodpovedd za jazykova strdnku reklamného formatu
azavdzuje sa znaSat pripadné sankcie alebo pokuty uplatiiované voc¢i Slovenska
produkénd, a.s. alebo prevadzkovatelovi portdlov a tvorcovi podcastov JOJ GROUP
a prevadzkovatel'ovi portdlov Valetin z titulu porusenia VSeobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujicich pouzitie jazyka. Na poziadanie Slovenskd produkcnd, as. je
objednavatel povinny preukézat, zZe reklamny format nie je v rozpore s tymito predpismi.

Zadavatel zodpoveda vcelom rozsahu za technicktd kvalitu dodanych reklamnych
formatov, ako aj za zavady vzniknuté nevyhovujtcou kvalitou dodanych reklamnych
formétov.

Zadavatel je povinny zaistit vyrobu reklamnych formatov a dorudit ich emailom na
zmluvne dohodnutt e-mailovt adresu. Reklamné forméty je zadéavatel povinny dodat
v termine v stlade s technickymi podmienkami, ktoré st stcastou tychto VSeobecnych
podmienok Slovenskd produkénad, a.s. pre portaly a podcasty JO] GROUP a portaly Valetin.

Slovenska produkénd, a.s. si vyhradzuje pravo prijat, alebo odmietnut objednavku. Aj
v pripade prijatej objednavky, potvrdenej oboma stranami, si Slovenska produk¢nd, a.s.
v zavislosti na rozhodnuti prevadzkovatela portidlov atvorcu podcastov JOJ] GROUP
a prevadzkovatel'a portalov Valetin vyhradzuje pravo odstapit od uz uzatvorenej zmluvy,
napr. s ohfadom na moznosti prevadzkovatela portidlov a tvorcu podcastov JO] GROUP
a prevadzkovatela portdlov Valetin, pdovod, obsah alebo formu reklamného formatu,
predovsetkym vsak z dovodov technickych. Zadavatel sa vyslovne zavdzuje rozhodnutie
Slovenska produkénd, a.s. tu uvedené reSpektovat.

Slovenska produkéna, a.s. je opravnend nezaistit umiestnenie medidlnej komercnej
komunikacie na portaloch a podcastoch JO] GROUP a portaloch Valetin v pripade,

ak je na majetok zadavatela vyhldseny konkurz, alebo bolo zacaté konkurzné alebo
restrukturaliza¢né konanie alebo je dany dévodny predpoklad, Zze bude podany navrh na
vyhlasenie konkurzu,



ak zadévatel v priebehu predchadzajicich kampani porusil povinnosti vyplyvajace zo
zmluvy (napr. neuhradena faktdara), resp. ramcovej zmluvy,

ak podla uvézenia Slovenskd produkc¢nd, a.s. by umiestnenim medidlnej komercénej
komunikécie na portaloch a podcastoch JO] GROUP a portaloch Valetin mohlo prist :

a) k poruseniu VSeobecne zavaznych pravnych predpisov;

b) kmoznému postihu Slovenska produkénd, a.s. a/alebo MAC TV s.r.o. zo strany
tretich subjektov (napr. sporom vzniknutych v savislosti sochranou prav
dusevného vlastnictva, nekalostitaznym sporom);

c) kohrozeniu opravnenych zaujmov Slovenska produkénd, a.s. a/alebo MAC TV
s.r.0. vo vztahu k tretim subjektom, najma vsak k prevadzkovatelom rozhlasového
a televizneho vysielania a prevadzkovatelom internetovych portélov.

ak sa podl'a uvéaZenia Slovenska produkénd, a.s. jedna o medialnu komeréntt komunikaciu
priameho konkurenta, uz inzerujaceho zadavatel'a na portaloch a podcastoch JOJ] GROUP
a portaloch Valetin.

ak uz ma Slovenskd produkéna, a.s priestor na umiestnenie medidlnej komercénej
komunikécie rezervovany pre iného zadavatela.

F. ak zad4vatel v rdmci medidlnej komer¢nej komunikacie vizualne a/alebo verbalne uvedie

18.

19.

20.

21.

22.

nézov sluzby alebo produktu, ktory je konkurenénym k portdlom a podcastom JO] GROUP.

V pripade, ak nastant niektoré prekazky uvedené v ¢l. II. bod 16 pism. C) tychto
Vseobecnych podmienok (dalej len '"mevhodnd medidlna komerénd komunikacia"),
Slovenska produkénd, a.s. na tato skuto¢nost upozorni zadévatel'a a vyzve ho na vykonanie
ndpravy zaistenim opraveného alebo nahradného formatu medidlnej komercénej
komunikécie. V pripade, ak zadavatel nevykona napravu vlehote do piatich (5)
kalendarnych dni odo diia dorucenia forméatu medidlnej komerc¢nej komunikacie, ktory je
klasifikovany ako ,nevhodna medialna komer¢na komunikacia”, Slovenska produkénd, a.s.
je opravnena takyto nevhodny formét medialnej komerénej komunikacie neumiestnit na
portéloch a podcastoch JO] GROUP a portéloch Valetin. Ustanovenie Clanku II. Vieobecné
podmienky bod 6. posledna veta tym nie je dotknuté.

V pripade chybne umiestneného formatu medialnej komer¢nej komunikacie preukazatelne
zavineného prevadzkovatelom, ma zadavatel narok na ndhradné umiestnenie formatu
medidlnej komer¢nej komunikécie v dohodnutom termine.

Zadavatel moze uplatnit reklaméciu chybne umiestneného formatu medidlnej komercnej
komunikécie, alebo neumiestneného formétu do 30 kalendérnych dni odo dnia, v ktorom
mal byt formét medidlnej komerénej komunikécie umiestneny na portaloch a podcastoch
JOJ GROUP alebo portéloch Valetin, inak po uplynuti lehoty tu uvedenej pravo zadavatel'a
zanika.

Slovenska produke¢na, a.s. sa zavdzuje nezasahovat akymkolvek spésobom do obsahu
formétu medialnej komer¢nej komunikacie a pouzije ho vylu¢ne na zmluvne dohodnutta
reklamna kampari.

Slovenska produkénd, a.s. bude informovat zadavatela o zmene a doplneni cennika,
podmienok zadavania reklamnych kampani na portdloch a podcastoch JOJ GROUP
a portdloch Valetin minimalne 7 kalendarnych dni pred nadobudnutim ich G¢innosti.
Zmeny a doplnenia cennika nemaja vplyv na dohodnuttd vysku ceny v uz platnych



23.

Zmluvach o zaisteni reklamného priestoru na portaloch a podcastoch JOJ] GROUP
a portaloch Valetin.

Zadavatel poskytne Slovenska produkénad, a.s. potrebnii stcinnost na spravne umiestnenie
medidlnej komerc¢nej komunikacie a adresné cielenie konkrétnej medidlnej komercnej
komunikécie. Poskytnutie primeranej stcinnosti je najmd informacia od zadavatela
s podrobnejsou Specifikaciou, opisom mediédlnej komer¢nej komunikacie, uréenim pre akt
skupinu je priméarne uréend a pod.

I1I. SANKCIE

V pripade, ak zadavatel v stilade so zdkonom ukon¢i zmluvny vztah, ktory vznikol na
zaklade zmluvy, je povinny svoje rozhodnutie pisomne oznamit Slovenska produkéna, a.s..
Ak zadavatel preinvestuje iba cast z celkovej sumy finanénych prostriedkov, ktoré sa na
zéklade objednavky zaviazal preinvestovat, zavédzuje sa zaplatit Slovenska produkéna, a.s.
petiaznu sankciu zodpovedajlicu cene neumiestnenej medidlnej komeré¢nej komunikéacie
z celkovej ceny medidlnej komerénej komunikdcie dohodnutej na zaklade zmluvy.
Zadavatel sa zavdzuje zaplatit periaznt sankciu vo vyske 100 % dohodnutej ceny za
neumiestnené forméty medidlnej komerénej komunikacie, pokial pisomne oznami
odstapenie od zmluvy, alebo zruSenie objednavky v ¢ase kratSom ako 3 tyzdne pred
umiestnenim tychto formatov medialnej komer¢nej komunikacie. Zadéavatel sa zavizuje
zaplatit peniazna sankciu vo vyske 30 % dohodnutej ceny za neumiestnené formaty
medidlnej komerc¢nej komunikacie, pokial’ pisomne ozndmi odsttpenie od zmluvy, alebo
zruSenie objednavky v ¢ase dlhsom ako 3 tyzdne pred umiestnenim tychto formatov
medialnej komerénej komunikécie.

IV. OBJEMOVA ZI'AVA

Zadavatelom a klientom moZze spolo¢nost Slovenska produkéna, a.s. poskytnit objemovi
zlavu z ceny uvedenej v platnom cenniku.

V. FAKTURACIA

1. Cena za medialnu komerént komunikaciu je stanovena cennikom uverejnenym na
portaloch JOJ GROUP v ¢asti medialnej komerénej komunikacie.

2. Slovenskd produkénd, a.s. vystavi danovy doklad na thradu za plnenie poskytnuté
podla zmluvy do 15 dni od ukoncenia kampane, alebo do 15. dila v mesiaci
nasledujicom, ked  bola reklamnd kampan aktivna, pokial' nebolo v zmluve dohodnuté
inak. Zadavatel sa zavdzuje uhradit cenu za medidlnu komerénd komunikaciu
poukdzanim na ucet Slovenskd produkénd, a.s. do 7 dni od vystavenia danového
dokladu, pokial nie je pisomne dohodnuté inak.

3. Spoloc¢nost Slovenskd produkénd, a.s. modze pozadovat od zadavatela 100% platbu
vopred. V pripade, Ze nie je stanovené inak, zadédvatel je povinny uhradit zmluvne
dohodnutt cenu za medidlnu komer¢nt komunikaciu vopred, najneskor vak 5 (pit)
pracovnych dni pred spustenim reklamnej kampane, pokial Slovenskd produkénd, a.s.
neurdi inak. V pripade, ze v stanovenej lehote nebude platba pripisana na tcet
Slovenska produkénd, a.s., ma spolo¢nost Slovenska produkénad, a.s. pravo na zrusenie
zadavatelom napldnovanej reklamnej kampane azaroven pravo pozadovat od
zadavatela zmluvna pokutu vo vyske 100% zo zmluvne dohodnutej ceny medialnej
komer¢nej komunikacie.

4. Pre pripad, ak zadavatel neuhradi cenu za medidlnu komeréna komunikéaciu spésobom
uvedenym podla ¢l. V. bodu 3, ma spolo¢nost Slovenska produkénd, a.s. pravo
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10.

pozadovat od zadédvatela zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z dlZnej ¢iastky za kazdy
deri omeskania a ttto je zadavatel povinny zaplatit.

Pre pripad, ak zad4vatel nemé na tzemi Slovenskej republiky zriadenti organiza¢nua
zlozku, stilu prevadzku alebo podnik je cena za medidlnu komeré¢nt komunikéciu
fakturovand bez DPH. V pripade, ak v priebehu tGé¢innosti zmluvy zadévatel zriadi na
tuzemi Slovenskej republiky organiza¢na zlozku, stdlu prevadzku alebo podnik je toto
bez zbyto¢ného odkladu povinny ozndmit Slovenska produkénd, a.s.

Bankové poplatky vyplyvajice z kontrahovanych ¢iastok zo zahrani¢ia je povinny
uhradit zadavatel'.

Pre pripad, ak zadéavatel poskytne cenu za medidlnu komeréna komunikaciu vo volne
zamenitelnej cudzej mene sa na prepocitanie pouZije kurz stanoveny Narodnou bankou
Slovenska na deti pripisania prislusnej ¢iastky na tcet Slovenska produkénd, a.s.

Cena sponzoringu sa riadi na zaklade Zmluvy o zaisteni priestoru medidlnej komercnej
komunikécie na portaloch a podcastoch JO] GROUP a portédloch Valetin.

Kcene za medidlnu komerént komunikaciu je tctovand DPH v zmysle platnych
pravnych predpisov.

V pripade opravnenej reklamécie sa zl'ava z ceny uplattiuje formou dobropisu.

VL OSOBITNE USTANOVENIA

Zadavatel sthlasi s vyskou sankcii obsiahnutych v tychto VSeobecnych podmienkach a
potvrdzuje, Ze nie sa z jeho hl'adiska v rozpore s dobrymi mravmi. Ustanoveniami
o sankciach stanovenych na zaklade Vseobecnych podmienok ndhrada skody nie je
dotknuta v celom rozsahu.

Slovenska produkéna, a.s. nezodpovedd za nedodrzanie plnenia zaviazkov podla
zmluvy spdsobenych neodvratitelnymi udalostami. Neodvratitelnymi udalostami sa
rozumie najmd vys$sia moc, obcianske nepokoje, vojenské operécie, Statne alebo
regiondlne stavy pohotovosti, zasahy $tatu alebo inych prislusnych autorit, pocasie,
poruchy spojovych sluzieb, technické zavady vysielania, vypadku elektriny na viac ako
10 hodin, dodrziavanie zdkonnych predpisov zo strany prevadzkovatela portdlov
atvorcu podcastov JO] GROUP a prevadzkovatela portdlov Valetin, vratane
dodrziavania zdkonnych povinnosti, akymi je poskytovanie informacii verejnosti.

Zadavatelovi je zdarma dostupna Statistika reklamnej kampane, ktora ho informuje
o pocte zobrazeni formatov medidlnej komercénej komunikacie a pocte kliknuti na
formét medialnej komer¢nej komunikécie. Tato Statistika sa generuje 24 hodin po
spusteni reklamnej kampane denne az do ukoncenia kampane a moze byt zasielana
zadéavatel'ovi v elektronickej forme v poZzadovanej periodicite. Slovenska produkéna,
a.s. poskytuje zdkladné metriky (impresia, pocet klikov a pod.) max. 90 dni po skonc¢eni
kampane a pokrocilé metriky (CTR, viewability, quartiles a pod.) max. 40 dni spétne
odo dnia vyziadania. Pre ti¢ely fakturacie a pripadnej reklamdcie st zavazné iba hodnoty
poctu zobrazeni namerané adserverom Prevadzkovatela. Slovenska produkénd, a.s.
akceptuje rozdiel medzi meraniami systémom Equativ a meraniami systémom druhej
strany (Agenttra/Klient-VPAID) max. do vysky 5%.

Vseobecné podmienky Slovenska produkéna, a.s. tvoria neoddelitelnt stcast’ kazdej
Ramcovej zmluvy a Zmluvy, ak nie je uvedené inak.
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5. Pravne vztahy zmluvnych strdn, ak nie sa vyslovne upravené vo Vseobecnych
obchodnych podmienkach Slovenska produkénd, a.s. pre portaly a podcasty JOJ
GROUP aportdly Valetin, alebo v zmluve, resp. ramcovej zmluve o zaisteni
umiestnenia medialnej komer¢nej komunikécie na portaloch a podcastoch JO] GROUP
a portaloch Valetin; sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a
ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

6. VSeobecné obchodné podmienky Slovenska produkénad, a.s. pre portaly a podcasty JOJ
GROUP a portély Valetin st vyhotovené v slovenskom jazyku. V pripade sporu inej
jazykovej verzie je rozhodujtca verzia Vseobecnych podmienok Slovenska produkéna,
a.s. v slovenskom jazyku.

10



Technické podmienky pre umiestnenie formatov medialnej komercénej komunikacie na

portaloch a podcastoch JOJ GROUP a portaloch Valetin

Prevadzkovatel portalov a tvorca podcastov JO] GROUP a prevadzkovatel portalov Valetin
stanovuje tieto technické podmienky pre umiestiiovanie formatov medidlnej komercnej
komunikécie na portaloch a podcastoch JO] GROUP a portéaloch Valetin:
1. Formaty medidlnej komerénej komunikécie musia spliiat 3pecifikdcie tykajice sa
velkosti v pixeloch, kilobajtoch (kB) a typoch forméatov v ktorych musia byt dodané
podla aktuélne platného cennika.

a)

Banerova reklama:

Bannery mozu byt dodané v tychto formatoch: JPEG, GIF, PNG a HTML. Iné formaty
budt umiestnené na portal podl'a dohody.

Bannerova reklama obsahujica zvukova stopu, musi mat na kaZzdom snimku
viditeIn moZnost vypnutia, alebo pozastavenia zvuku. Zvuk musi byt iniciovany
samotnym pouZzivatelom, to znamena, spusti sa az po pouZivatelovej interakcii
(kliknuti na plochu banneru).

Bannerova reklama obsahujtca video so zapnutym automatickym prehravanim videa
musi mat $tandardne vypnuty zvuk s moZnostou zapnutia zvuku pouzivatelom.
Bannerova reklama obsahujtca video musi obsahovat na kazdom snimku ovladacie
tlac¢idla PAUSE, PLAY, MUTE/ ovladanie hlasitosti.

Bannerové formaty, ktoré by branili pouzivatelovi v nerusenom pouzivani stranky,
alebo formaty nad obsahom stranky (tzv. layer) musia obsahovat tlac¢itko na
zatvorenie, alebo ukoncenie reklamy v pravom hornom rohu oznacené ,X“, alebo
textom ,,Zatvorit” v minimalnej velkosti pisma 11pt.

Videoreklama:

Videoreklamu je mozné dorucit bud ako $tandardny video spot, alebo
prostrednictvom IAB Standardu VAST (Video Ad Serving Template), resp. VAST
URL. VAST v tomto pripade sltzi vyluéne na dorucenie videostiborov a meracich
kodov z platformy zadévatela.

Videoreklama (video spot) musi byt dodany tak, aby spliial nasledovné parametre:
Format: MP4 H.264

Maximalny bitrate videa: 10 Mbps (1,25 MBps)

Maximalna velkost videospotu: 30 MB

Maximalne rozliSenie: 1920x1080px progressive (1080p)

Zvukovy codec: AAC

Uroven hlasitosti: -23,5 lufs

Meranie 3. stranou: Domeriavanie Statistik zaddvatelom je moZné prostrednictvom
meracich IMG pixelov. Nie je mozné pouzit JS ani iframe pixely.

Videoreklama doruc¢ovana prostrednictvom VAST (VAST URL), musi spliiat
nasledovné parametre:

Verzia VAST URL: VAST 2; VAST 3; VAST 4.xx (odportacany je VAST 4 a novsie )
Videostubory: VAST musi obsahovat v <MediaFiles> najmenej jeden videostubor vo
formate .MP4 a v roznych kvalitdch. Odporacané kvality st 360p,540p,720p,1080p
Meranie: VAST smie obsahovat IAB $tandard VPAID2 alebo jeho ndhradu OMID
(Open Measurement)

VAST/VPAID dodany zadévatelom, musi dorucit videoreklamu vzdy ked je
zavolany adserverom prevadzkovatela. VAST dodany zadavatelom nesmie
obsahovat Ziadny blokovaci alebo rozhodovaci mechanizmus. Takyto mechanizmus
moze sposobit ujmu na vynosoch prevadzkovatela.

Obsah reklam: VAST smie obsahovat len obsah stivisiaci s konkrétnou kampariou v
objednavke.
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¢) Audioreklama:
Audioreklama (audio spot) musi byt dodany tak, aby spiiial nasledovné parametre:
Format: MP3
Maximalna velkost videospotu: 30 MB
Zvukovy kodek: AAC
Uroven hlasitosti: -23,5 lufs

Pri nestandardnych a agresivnych formétoch medidlnej komer¢nej komunikécie si
Slovenska produkéna, a.s. vyhradzuje prdvo na schvélenie vizudlu, technickych
parametrov anastavenie reklamnej kampane, napr. capping - obmedzenie
zobrazovania daného formétu medialnej komerénej komunikacie.

Podklady medidlnej komerc¢nej komunikacie, ktorymi sa rozumeji predovsetkym
jednotlivé forméty, ciefové URL, meracie skripty, pixely a potrebné informécie pre
nastavenie reklamnej kampane je zaddvatel povinny dorucit elektronicky na vopred
dohodnutt e-mailovi adresu najneskdr 3 pracovné dni pred zacatim reklamnej
kampane.

Pri uréovani technickych podmienok prevadzkovatel portdlov a tvorca podcastov JOJ
GROUP a prevadzkovatel portdlov Valetin vychadzal zodporaéani IAB Slovakia
a Coalition for Better Ads.

Podklady k medidlnej komercénej komunikécii musia byt zaslané elektronicky na
adresu: podklady@joj.sk.

V Bratislave, dna 5.11.2024

Ing. Martin HerZo,
Obchodny riaditel JO] GROUP
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